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安徽省物流优佳企业评选
申报表
申报单位：                            （盖章）
申报奖项：1、                         
                  2、                         
                  3、                         
安徽省物流协会制
二0一三年九月
填表说明

1. 封面“申报奖项”是指皖物协[2013]31号文件《关于评选2013安徽省优佳物流企业（单位）的通知》中规定的评选奖项。申报单位根据单位情况自行申报，可同时申报多项。
2. 评选委员会对所有参评企业的资料严格保密，未经企业许可绝不向与评选活动无关的第三方透露。
3. 请在本表中“第1项”处盖章，并提供企业营业执照副本复印件；如果企业已通过ISO9000等质量体系认证，请提供相应的证书复印件。
4. “第18项”作为评选指标之一，评委秘书处将从参评企业填写的5～10名客户资料中随机抽取部分客户进行调查，从而对参评企业的服务状况进行评判。
5. 拟申报“最具社会责任感企业”、“物流企业年度杰出人物”的单位，在报送企业申报表的同时，还应提交以下材料：

· 企业简介、发展历程、社会责任实践等；

· 企业家运作经营管理经验、成功案例等典型介绍材料。
第一部分  企业概况

1. 企业全称（盖章并请提供营业执照副本复印件）：
2. 注册地址：                                               
3. 法人代表：                    注册资本：             万元

4. 成立时间：     年    月    日

5. 经营范围：                                              

6. 通讯地址：                                               
邮政编码：            企业网站：                         

7. 联 系 人：                     电    话：                


传    真：                     手    机：                
电子邮件地址：                                           

8. 企业所有制性质：

①□国有    ②□集体     ③□民营     ④□股份   ⑤□中外合资(或独资)
9. 上年度固定资产规模             万元
10. 自有车辆       辆，其中：重型车      辆，中型车      辆，轻型车      辆。
整合利用社会车辆    辆，其中：重型车    辆，中型车    辆，轻型车     辆。

自有仓库面积          平方米，其中：立体仓库面积        平方米。
整合利用社会仓库面积        平方米，其中：立体仓库面积        平方米。
露天堆场面积        平方米，其中停车场        平方米。
第二部分  经营业务收入

11. 近三年经营业务总收入：
①2010年          万元；②2011年          万元；③2012年          万元

12.  近三年利润率：
①2010年           %；②2011年             %；③2012年             %
说明：请报送企业上年度的《损益表》和《资产负债表》。
第三部分  网点布局与规模

13.  企业网点布局与规模状况如下表：

网点布局与规模状况表
	区域地名
	分公司和子公司数
	办事处和营业点数
	合作或联盟的营业点数

	
	2011年
	2012年
	2011年
	2012年
	2011年
	2012年

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


 第四部分  物流服务质量保障体系建设与实施状况

14.  是否通过ISO9000等质量体系认证


□是  □否（如通过请提供复印件）
15.  是否建立了质量控制系统


      
□是  □否
16.  是否建立了客户服务系统




□是  □否
17.  服务质量状况：    2011年


 
2012年

①准时送达率：           %                 %
②客户投诉率：           %                 %
③客户问题解决率：       %                 %
④货损货差率：           %                 %
⑤定单交付率：           %                 %
第五部分  客户反映资料

18. 请企业提供所服务的5～10名客户资料，包括客户名称、联系地址、邮编、联系人姓名、联系电话、传真、电子邮件地址等，附本表提交选委员会办公室。
第六部分  人力资源状况

19. 
企业人力资源状况如下表：
	年份
	职工总数

（包括临时工）
	管理人员总数
	物流师、物流经理资格人数
	其它工程、管理专业技术人数
	人员培训投入资金

（万元）

	
	
	合计
	大专以上人数
	
	
	

	2010年
	
	
	
	
	
	

	2012年
	
	
	
	
	
	

	2013年
	
	
	
	
	
	


第七部分  企业信息系统建设与应用状况

20. 
是否和各个分公司、子公司实现了联网


      □是  □否
21. 是否与客户实现了系统联网





      □是  □否
22. 是否与海关、检验、金融等相关部门实现了系统联网     □是  □否
23.   是否建立并应用：

①订单管理系统       □是  □否     ②仓库管理系统 
    □是  □否
③运输调度优化系统
□是  □否     ④货物追踪系统 
    □是  □否
⑤单证传递系统

□是  □否     ⑥企业网站系统       □是  □否

⑦是否拥有物流服务方案设计决策支持系统

 □是  □否
第八部分  企业发展主要设想
24.  企业将实施哪些发展战略（请画√选，可多选）
□战略规划



 □管理结构调整            □基础设施规划
□资本运作            □战略联盟                □ 其他               
25.  企业将实施哪些业务管理（请画√选，可多选）
□业务流程再造


 □供应链管理           □信息系统建设




□全面质量管理            □客户关系管理        □其他                
26.   企业将实施哪些人才培训计划

高级管理人才培养



□急需      □一般      □不需要 

中级管理人才培养



□急需      □一般      □不需要

基础人员培训




□急需      □一般      □不需要
27.  企业将拓展哪些行业的物流业务（请画√选，可多选）
□机械设备       □纺织服装        □电子产品        □汽车及零配件
□家用电器       □快速消费品      □医药            □农业物流
□冷链物流       □ 其他                                  
28.  其它设想
承诺书
安徽省优佳物流企业（单位）评委会：
本企业填写的申报表中的各项数据真实可靠，谨此承诺。
                 负责人签字：
                             （盖公章）

年     月     日
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